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la communication et la
coordination entre les
professionnel·les de santé

AMÉLIORER

LA CPTS O’TOURSLA CPTS O’TOURS

La CPTS pour qui ? 
         Pourquoi ?

48 communes
384 418 habitant·es

la représentation des professionnel·les
de santé libéraux du territoire et leurs
besoins auprès des partenaires

activement au projet de santé répondant
aux besoins des professionnel·les de

santé libéraux du territoire

les parcours de soins des patient·es par
une meilleure connaissance des

ressources du territoire et une meilleure
coordination des acteurs et actrices

professionnel·les de santé en libéral

2689

RENFORCER

INITIER ET PARTICIPER

FLUIDIFIER

La CPTS, association loi de 1901, rassemble des professionnel·les de santé libéraux
d’un territoire défini qui œuvrent ensemble autour d’un projet de santé commun.
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La CPTS en quelques chiffres

1574 adhérent·es à la CPTS O’Tours

68 réunions de groupes de travail

17 professions représentées 

3 salariées pour faire vivre la CPTS et ses
projets au quotidien

3 bilans d’appel à projet

7 journées de formation 

1 webinaire

25 rencontres avec les partenaires

9 soirées d’informations et de formations
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1 574 adhérent·es

sur 2 689 professionnel·les de santé sur le territoire
source CPAM - septembre 2024
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Les adhérent·es de la CPTS
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Evolution du nombre
d’adhérent·es par année



Les adhérent·es de la CPTS
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17 professions représentées

source FNPS cartosanté 
- décembre 2024

source CPAM 
- 6 février 2025



Les adhérent·es de la CPTS
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Répartition globale des ps adhérent·es 
actifs·ves et non actifs·ves par profession

Répartition de la participation des ps adhérent·es
actifs·ves et non actifs·ves aux groupe de travail par

profession



Les adhérent·es de la CPTS
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Répartition de la participation des 
ps adhérent·es actifs·ves et non actifs·ves aux 

formations par profession

Répartition de la participation des 
ps adhérent·es actifs·ves et non actifs·ves 

aux évènements par profession



L’écosystème de la CPTS
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LES PROJETS ACILES PROJETS ACI

Mission “Accès aux soins“
Principales actions réalisées

Les SNP par les 
sages-femmes

Télésanté 

Annuaire de soins
gynécologiques

Doté d'une recherche par filtres
(profession / champs de compétence..)

ex : Médecin généraliste, frottis, ...
pour permettre d'orienter plus

facilement nos patient·e·s. 

Mise en place d’une astreinte sage-
femme le week-end pour les sorties

précoces post-accouchement 
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LES PROJETS ACILES PROJETS ACI

Télésanté 

Accompagnement de patient·es
dans leur recherche de

professionnel·les de santé

Poursuite des projets de téléexpertise
“Bucco-dentaire en pédiatrie”  

et  “Plaie et cicatrisation” 

Construction d‘un nouveau réseau de
téléexpertise : Addictologie

Sous condition pour un·e médecin
traitant·e 

Dans le cadre d’une convention avec la
CPAM : pour certain·es patient·es dans

leur recherche de médecin, kiné,
chirugien·ne-dentiste, etc...
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LES PROJETS ACILES PROJETS ACI

Soins dentaires

Initiation d’un travail avec les
chirurgiens-dentistes de la CPTS et les

partenaires (ARS, CPAM, URPS) pour
faciliter l’accès aux soins des

nouveaux patient·es

Signature d’une convention
avec l’association Emergence

L’objectif ? 
Accompagner les personnes assurées
sociales, prises en charge par le pôle

santé d’Emergence, pour faciliter leurs
accès aux soins
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LES PROJETS ACILES PROJETS ACI

Parcours Traceur AVC 

Élaboration d’une grille d’évaluation 
du parcours 

Sélection des dossiers selon
des critères d’inclusion et d’exclusion

définis par les membres 
du groupe de travail

Mission “Organisation des parcours
pluriprofessionnels autour des patient·e·s”

Principales actions réalisées

Rencontres avec les
établissements de santé

du territoire

Rencontres avec les cliniques 
et le CHRU, notamment : 

participations à la CME, présences au
conseil de surveillance, réunions sur la

conciliation médicamenteuse, etc...
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Fluidifier, faciliter et
sécuriser le parcours

de soins

Améliorer la
coordination des

parcours complexes



LES PROJETS ACILES PROJETS ACI
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Elaboration du programme
de soirées pour 2025

Lancement d’un groupe de
travail sur cette thématique

Mission “Prévention”
Principales actions réalisées

TND

Améliorer le repérage
des troubles du neuro-

développement

Rencontre multi-partenariale
pour la construction de la

première soirée thématique



LES PROJETS ACILES PROJETS ACI

Mission “Gestion de crise”
Principales actions réalisées

Participation aux réunions organisées
par la Fédération des URPS

pour préparer notre réponse à la
survenue d’une Situation Sanitaire

Exceptionnelle

Rencontre avec les leaders de MSP et
Centres de Santé

Dépôt de notre plan de gestion de crise

Une rencontre avec nos partenaires
locaux pour constituer une comité de

pilotage sur le territoire.
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Définir les modalités de réponses aux
crises sanitaires exceptionnelles,

S’y préparer &
déployer des actions en cas de

survenue d’une telle crise.



LES PROJETS ACILES PROJETS ACI

Mission “Qualité et pertinence des soins”
Principales actions réalisées et retours d’expériences

Organisation de formations

Formations aux gestes et soins
d’urgence (FGSU)

Formation à la gestion des conflits

Formation sur les outils pour
communiquer de façon efficace et

constructive
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LES PROJETS ACILES PROJETS ACI

Organisation de soirées
d’information

Soirée périnatalité

Soirée conférence sur les écrans

Soirée de formation sur la spirométrie
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LES PROJETS ACILES PROJETS ACI

Conciliation médicamenteuse

Création d’un tableau référençant les
adresses mails des pharmacies

adhérentes du territoire, pour recevoir
les conciliations réalisées par le CHRU

Précarité

Création et diffusion d’un mémo
précarité pour aider les PS adhérent·es à

orienter leurs patient·es vers le bon
interlocuteur

Lien avec les associations
d’usager·es

Inclusion d’une représentante
d’usager·es dans le groupe de travail

“Parcours traceur AVC”
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Echanges avec un des services de
pharmacie du CHRU pour l’adoption

d’un logiciel commun pour faciliter les
conciliations médicamenteuses entre

la ville et l’hôpital



LES PROJETS ACILES PROJETS ACI

Mission “Accompagnement des
professionnel·les de santé”

Principales actions réalisées

Organisation d'un forum des
professionnel·les de santé

Organisation de soirées d’accueil des
nouveaux adhérent·es et nouveaux
installé·s sur le territoire de la CPTS

Organisation de la journée Portes
Ouvertes de la CPTS

Attractivité du territoire
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Bilan quantitatif 

LES PROJETS ACILES PROJETS ACI

Mobiliser les 
professionnel·les de 

santé libéraux

Bilan qualitatif

Les professionnels de santé libéraux du
territoire de la CPTS O’ Tours 

Appartiennent à 

SYSTEME LIBERTE
D’EXERCICE

Permet de prendre
soin de soi

QUALITÉ DE VIE
AU TRAVAIL +

Donne de l’énergie pour   -

Se caractérise
nt par

LE PATIENT +

Entraine Influence

CONTRAINTES -

Rend difficile le travail avec

Influence

Im
pacte la prise

 en charge

Légende : 
influence de l’exercice coordonné
          + : Améliore 
          - : Diminue  
          > : Renforce
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Réaliser un état des lieux

Rencontre avec les maires
du territoire

Rencontres avec
l’Association des Maires

d’Indre-et-Loire

Développer le lien
mairie/CPTS pour faciliter le
développement des projets

d’exercices coordonnés



LES AUTRES PROJETSLES AUTRES PROJETS

Soirée “Rééducation des déformations
crâniennes positionnelles du nourrisson”, le
17/06/2024, par Morgane Lacoste et Julien
Brans, MKDE 

Lancement d’un groupe de travail thématique
pluriprofessionnel 
Création d’un parcours “santé du patient
artéritique, de sa prévention à sa prise en charge”

Reprise du groupe de travail thématique
pour proposer des séances d’APA

AOMI

Plagiocéphalie
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Activité Physique
Adaptée

Réunions du groupe de travail pour préparer
les supports de communication et la soirée 

Sensibiliser les professionnel·les de santé libéraux à la
thématique, abordant les recommandations HAS, le
parcours de soins et les préventions primaire, secondaire
et tertiaire.



LES AUTRES PROJETSLES AUTRES PROJETS

Lancement de ce groupe de travail, à l’initiative des
professionnel·les de santé libéraux du territoire
Réunions du groupe de travail pour créer des
webinaires d’informations en 2025

Diabète gestationnel
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Soins palliatifs

Développer une culture de la démarche
palliative, pluriprofessionnelle, en libéral

Par : 

Christine Chabrolle, diabétologue-endocrinologue

Emilie Cruvelier, sage-femme

Céline Godart, diététicienne

Roselyne Ruel, coordinatrice du projet 

Webinaire de présentation du parcours à
destination des professionnel·les de santé

Promotion du parcours



LES AUTRES PROJETSLES AUTRES PROJETS

23

Bien-être des PS

Organisation d’une soirée des adhérent·es et des
référent·es de projets
Organisation d’un atelier de batch-cooking
Organisation d’un afterwork en art-thérapie sur
la gestion du temps professionnel pour se
dégager du temps personnel



LES AUTRES PROJETSLES AUTRES PROJETS
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Organisation d’une 
journée de sensibilisation aux
troubles des apprentissages

Elle a rassemblé un public divers
composé en majorité de familles
concernées par un trouble DYS,
 d'AESH, d'enseignant·e·s et de

professionnel·le·s de la petite enfance.

Deuxième session du parcours
“Libère toi et bouge”, en partenariat
avec la cité éducative de Tours, à
destination des
enfants/adolescent·es du quartier
“Les Sanitas” & Bilan de ce parcours 

Réunions du groupe de travail pour
développer une action de
prévention 

Obésité Infantile 



LES AUTRES PROJETSLES AUTRES PROJETS

Lancement de ce groupe de travail, à
l’initiative des professionnel·les de santé
libéraux
Réunions de travail pour développer des
groupes d'échanges de pratiques
professionnelles en 2025

Repérage des fragilités 
de la personne âgée

Santé sexuelle

Soirées d’informations sur le step 1 - ICOPE
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Par : 

Céline Bienvenu, Masseur-kinésithérapeute, libéral

Bruno Chalons, Médecin généraliste, libéral

Wassim Gana, Gériatre, PH, CHRU

Magali Lecoutre, IPA, animatrice territoriale ICOPE

Rencontre avec le Centre Mémoire de Ressources et de Recherche
(CMRR), CHRU de Tours : Préparation d’une soirée thématique
pour 2025

Améliorer le parcours de soins

Mieux connaître les ressources du territoire



LES ACTIONSLES ACTIONS

Mail infos partenaires
Comment vous

tenir informé·es ?

Actualités sur le site

Facebook Mail infos partenaires

NewsletterInstagram Mail groupe de travail

PlaquettesSupports visuels 

Stratégie de communication
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LES ACTIONSLES ACTIONS

Newsletters

Stratégie de communication
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quelques exemples de nos réalisations



LES ACTIONSLES ACTIONS

Mais aussi...

Emménagement

dans nos nouveaux

locaux !

La rencontre avec les
adhérent·es qui souhaitent

soumettre un projet

La représentation politique et la

participation à différents

groupes de travail, COPIL, CLS...
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LES ACTIONSLES ACTIONS

Mais aussi...
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Participation aux 

Journées Nationales 

des CPTS

Participation aux 

Rencontres Régionales 

des CPTS

Collectif des CPTS 37



PERSPECTIVES 2025PERSPECTIVES 2025

Poursuite de l'accompagnement des patient·es les plus fragiles

notamment pour trouver un·e médecin traitant·e. 

Poursuite du travail multipartenarial sur l'accès aux soins dentaires.

Réalisation du bilan de l’expérimentation des astreintes sage-femme le

week-end pour les sorties précoces de maternité.

Poursuite des réseaux de téléexpertise Addictologie, Bucco-

dentaire en pédiatrie et Plaies et cicatrisation (Omnidoc)

Lancement d’une réflexion sur l’accès aux soins à domicile,

notamment pour les médecins traitants. 

Accès aux soins

Organisation de parcours pluriprofessionnels 

Poursuite du travail en lien avec les structures et associations du

territoire :CHU, Cliniques, SSR/SMR, associations d’usager·es...

Évaluation du parcours AVC (parcours traceur)

Déploiement du parcours diabète gestationnel

Finalisation du parcours AOMI 

Réalisation d’un bilan des entrées directes dans certains services

du CHRU
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Mise à jour du plan de gestion de crise.

Mission de prévention

Mission gestion de crise 

PERSPECTIVES 2025PERSPECTIVES 2025

Organisation de différentes soirées autour des Troubles du
Neurodéveloppement (TND) (orientation et focus métier autour de cas
cliniques)

Organisation d’une soirée d’information sur le dépistage du cancer
colorectal

Organisation d’une soirée de prévention des soins dentaires en pédiatrie 

Organisation d’une nouvelle journée des Dys

Organisation d’une journée de prévention pédiatrique, co-portée par le
CHRU

Missions relatives à la qualité et pertinence des
soins
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Poursuite du travail autour de la conciliation médicamenteuse en

lien avec le CHRU.

Formations : AFGSU-2, premiers secours en santé mentale, PSC-1

pour les enfants

Réalisation et diffusion de webinaires sur les soins palliatifs
 

Soirée de présentation du CMRR

Rencontres avec les associations d’usagers



Suite à l’état des lieux de la mobilisation des professionnel·les de

santé : réalisation d’un plan d’actions

Promotion des exerices coordonnés auprès des maires du

territoire et des formations étudiantes

Organisation de soirées conviviales pour les adhérent·es

Organisation de temps favorisant la qualité de vie au travail des

professionnel·les de santé : des ateliers conviviaux, des

conférences.

PERSPECTIVES 2025PERSPECTIVES 2025

Missions relatives à l'accompagnement des
professionnel·les de santé : 
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06 33 79 47 95

secretariat@cptsotours.fr

www.cptsotours.fr

En adhérant gratuitement à la CPTS,
vous trouverez l’opportunité de

réflexions collectives pour améliorer
votre exercice au quotidien et les

parcours de soins

www.cptsotours.fr @cpts_o_tours /CPTS-OTours


