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LA CPTS O'TOURS

La CPTS, association loi de 1901, rassemble des professionnel-les de santé libéraux
d'un territoire défini qui ceuvrent ensemble autour d'un projet de santé commun.

La CPTS pour qui ?
Pourquoi ?

la représentation des professionnel-les
de santé libéraux du territoire et leurs
besoins aupreés des partenaires

activement au projet de santé répondant
aux besoins des professionnel-les de o
santé libéraux du territoire o

la communication et la 9 .

coordination entre les
professionnel-les de santé

2 les parcours de soins des patient-es par
2 une meilleure connaissance des

2 ressources du territoire et une meilleure

2 coordination des acteurs et actrices




La CPTS en quelques chiffres

17 professions représentées

2 5 rencontres avec les partenaires

9 soirées d'informations et de formations
7 journées de formation

3 salariées pour faire vivre la CPTS et ses
projets au quotidien

3 bilans d'appel a projet

CPTS

4 S TOURS
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~ Les adhérent-es de la CPTS &
\\\
1 574 adhérent-es

RRRRRARMAN

sur 2 689 professionnel-les de santé sur le territoire
source CPAM - septembre 2024
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Les adhérent-es de la CPTS
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Les adhérent-es de la CPTS
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Orthopliste

Ergo, psychomti
Digteticienne
Chirurgien Dentiste
Sage Femme
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Pharmacien
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Les adhérent-es de la CPTS
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L'écosysteme de la CPTS

Conseil d'Administration

Coordinatrice Coordinatrice

Flore CHALANSON
Benoit Charpentier Bruno CHALONS
Administrateur

Orthophoniste
Kinésithérapeute

Médecin Emilie CRUVELIER
Anne Cécile BREILLET

- J . Sage-Femme
Infirmiére = = }

; g"
Anne POUTEAUX o Sandra DE ARAUJO
2y
Podologue e’ gzmﬁ-“.:.\r.;mla_s. é Infirmiére
; Hfe
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O’TOURS Santé
Laetitia PEZARD ~  Céline GODART
Pharmacienne

Diététicienne

\/

Léo LANGLAIS

Administrateur

Clémence PALLYU -
Secrétaire de direction SophisLIZE

Kinésithérapeute

Kinésithérapeute
Médecin

Pole
Présidence
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Communica
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LES PROJETS ACI 5%
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O’TOURS

Mission “Acceées aux soins”
Principales actions réalisées

Annuaire de soins
gynécologiques

L
i

iSfify
i
LU
mji[m
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ood

Doté d'une recherche par filtres
(profession / champs de compétence..)
ex : Médecin généraliste, frottis, ...
pour permettre d'orienter plus
facilement nos patient-e-s.

Les SNP par les
sages-femmes

Mise en place d'une astreinte sage-

femme le week-end pour les sorties
précoces post-accouchement

10



LES PROJETS ACI K

CPTS y

O’TOURS

Accompagnement de patient-es
dans leur recherche de
professionnel-les de santé

Sous condition pour un-e médecin
traitant-e

Dans le cadre d'une convention avec la
CPAM : pour certain-es patient-es dans
leur recherche de médecin, kiné,
chirugien-ne-dentiste, etc...

MEMO TELEEXPERTISE (TLE)

(508 sangg —— POURQUI? —— TOUS-TES LES PATIENT-E-S
)
ly

&5 ﬂ f ‘{% Médecin / IDE / IPA - 4 actes [ an ] patiente ==
g - L Jintorme e ou la patiente de mon walable par PS requéreni e -
& | S Bl soubait de demander une TLE et je
S : s H i ekl « 5F/ orthophoniste / kinésithérageute { podoloque
& 7 =1 | recuati Bon ST — 2 actes f an f pasierive - valable par PS requérert.e
[ / {é? /i
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——» CONCRETEMENT —— MESSAGERIE SECURISEE

4
M2 e o)

o Lo ou b requérante pose une question & une
autre professiormetle de santé & laquelle il ou
el joint los documents Tecessaines our que I

W3t mSen oo
o e regquis soit en capacibé de donmer son avis (- id
a38* TSR omnidoc

—— QUEL-LE EXPERT-E SOLLICITER ?

I
* Unmiédecin spécisliste en médecine géndrale ——\Tnansmnllm
= Un midecin dune autre spécialte " a Mom
* Une sage-femme + Dute de naissance
* Mumeéro sécurité sociale patiente #
e ot mode diexercice = Numéro Aded PS requénant \\"
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r“ 2 Requise
» Rdige un ompre-rendu 1,
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+ Hetour par vole sécurisée /1
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—— COMMENT FACTURER ?
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*]
Tl - >,
g " En tiers-payant 4 100% - mode sesame sans witale - Bxo 3
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O’TOURS

2 LES PROJETS ACI

Signature d'une convention
avec l'association Emergence

L'objectif ?
Accompagner les personnes assurees
sociales, prises en charge par le pdle
santé d'Emergence, pour faciliter leurs
acces aux soins

12



LES PROJETS ACI A )(
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Mission “Organisation des parcours

pluriprofessionnels autour des patient-e:s”
Principales actions réalisées

Rencontres avec les
établissements de santé
du territoire

Rencontres avec les cliniques
et le CHRU, notamment :
participations a la CME, présences au
conseil de surveillance, réunions sur la Il
conciliation médicamenteuse, etc...

< ? Fluidifier, faciliter et
sécuriser le parcours

de soins

Parcours Traceur AVC

Elaboration d'une grille d'évaluation
du parcours

Sélection des dossiers selon
des criteres d'inclusion et d'exclusion
définis par les membres
du groupe de travail

< ? Améliorer la
coordination des

parcours complexes




LES PROJETS ACI 5%

CPTS y

O’TOURS

Mission “Prévention”
Principales actions réalisées

TND

Lancement d'un groupe de
travail sur cette thématique

Elaboration du programme
de soirées pour 2025

Rencontre multi-partenariale
pour la construction de la
premiére soirée thematique

< ? Améliorer le repérage
des troubles du neuro-

développement




LES PROJETS ACI

Mission “Gestion de crise”

Principales actions réalisées

Participation aux réunions organisees
par la Fédération des URPS
pour préparer notre réponse a la
survenue d'une Situation Sanitaire
Exceptionnelle

Rencontre avec les leaders de MSP et
Centres de Santé

Dépdt de notre plan de gestion de crise

Une rencontre avec nos partenaires
locaux pour constituer une comité de
pilotage sur le territoire.

< Définir les modalités de réponses aux
crises sanitaires exceptionnelles,

S'y préparer &
déployer des actions en cas de
survenue d'une telle crise.




LES PROJETS ACI

CPTS y

O’TOURS

Mission “Qualité et pertinence des soins”
Principales actions réalisées et retours d'expériences

B RET.OUREORMATION

Communication interpersonnelle

Ce mardi 17 décembre, la CPTS organisait une

F formation sur la communication interpersonnelle a

2 A destination de ses adhérentes. Une quinzaine de

! professionnelles de santé ont pu se former sur les

M ! outils pour communiquer de fagon efficace et

constructive grace a des apports théoriques mais
également des mises en situation.

La journée fut enrichissante ! Merci aux adhérentes pour leur participation
et leur dynamisme, et merci 4 nos formateur et formatrice de la FRAPS
Centre-Val de Loire pour l'animation de la formation

16
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5‘.‘:‘"2-, Ecrans et mondes d’
G'TOURS numériques .

Comprendre leurs effets sur le développement des enfants
et des adolescent-es pour accompagner les familles

Une conférence animée par
Marie-Noélle Clément, pédopsychiatre

6912

& X
CPTS

O'TOURS

SOIREE PERINATALITE

PROGRAMME A VENIR

INSCRIVEZ-VOUS !

i
'{%___?
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LES PROJETS ACI

Conciliation médicamenteuse

Création d'un tableau référencant les
adresses mails des pharmacies
adhérentes du territoire, pour recevoir
les conciliations réalisées par le CHRU

Echanges avec un des services de
pharmacie du CHRU pour l'adoption
d'un logiciel commun pour faciliter les
conciliations médicamenteuses entre
la ville et 1'hopital
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Précarité

Création et diffusion d'un mémo
précarité pour aider les PS adhérent-es a
orienter leurs patient-es vers le bon
interlocuteur

Lien avec les associations
d'usager-es

Inclusion d'une représentante

d'usager-es dans le groupe de travail
“Parcours traceur AVC”



LES PROJETS ACI
CPTSA

Forum des PS

i

Attractivité du territoire

F X
-y
AL
o Venez échanger entre PS pour
développer votre réseau

Samedi 10 février 2024

Sh - 15h

'3\1I'l.s_sumcz
Maladie

JOURNEE PORTES OUVERTES
DE LA CPTS

JEUDI 19 SEPTEMBRE

/- ) libre

passage I i LY
deli3hd 20h (
N

+ Visite
des nouveaux locaux

‘ Echanges

avec le conseil d’administration
et les coordinatrices

' Rencontres

des référent-es projets

O’TOURS

Attractivité du territoire

Organisation d'un forum des
professionnel-les de santé

Organisation de soirées d'accueil des
nouveaux adhérent-es et nouveaux
installé:s sur le territoire de la CPTS

Organisation de la journée Portes
Ouvertes de la CPTS

& SOIREE

L
O'TOURS 5!

$a

Qu'est ce que la
CPTS O'Tours ?

ble construisons des projets autour de la santé

19



LES PROJETS ACI
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Mobiliser les
Les professionnels de santé libéraux du .
territoire de la CPTS O’ Tours 'profeSSIOnnel-leS de
santé libéraux

LIBERTE
D’EXERCICE

= Bilan quantitatif

?
%
%
3
% ©
%
2
” <,
)
g
2 8¢
8

eeeeeeeeeeeeeee

4 Bilan qualitatif

La Realiser un état des lieux

LE PATIENT +




LES AUTRES PROJETS
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O’TOURS

e Réunions du groupe de travail pour préparer
les supports de communication et la soirée

Plagiocéphalie e Soirée  "Rééducation des déformations
craniennes positionnelles du nourrisson’, le
17/06/2024, par Morgane Lacoste et Julien
Brans, MKDE

Sensibiliser les professionnel-les de santé libéraux a la

C_? thématique, abordant les recommandations HAS, le
parcours de soins et les préventions primaire, secondaire
et tertiaire.

e Lancement d'un groupe de travail thématique

pluriprofessionnel AOMI
e Création d'un parcours “santé du patient

artéritique, de sa prévention a sa prise en charge”

séél"i?

nL g - Activité Physique e Reprise du groupe de travail thématique
‘\aﬂ Adaptée pour proposer des séances d’APA

21



LES AUTRES PROJETS

e Lancement de ce groupe de travail, a l'initiative des
professionnel-les de santé libéraux du territoire

e Réunions du groupe de travail pour créer des
webinaires d'informations en 2025

L; Développer une culture de la démarche
palliative, pluriprofessionnelle, en libéral

CPTS y

O’TOURS

Soins palliatifs

Diabéte gestationnel ° Webinaire de présentation du parcours a
destination des professionnel-les de santé

Par :
¢ Christine Chabrolle, diabétologue-endocrinologue
¢ Emilie Cruvelier, sage-femme
o Céline Godart, diététicienne
¢ Roselyne Ruel, coordinatrice du projet

Vous étes médecin généraliste ?
Gynécologue ? . o e
Sage-femme ? 6_\)9
e o
Diététicien:ne ? _((\O\\
*°

Vous prenez en charge des patientes ayant un diabéte gestationnel # u
Ou vous étes simplement interessé-e par le sujet #

sages clés
o messas
3 85

8i besoin, n’hésitez pas & contacter
Roselyne Ruel coordinatrice du groupe de
travail “Diabéte gestationnel”

selyne.ruel@cptsotours.fr

22



LES AUTRES PROJETS X
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e Organisation d'une soirée des adhérent-es et des
référent-es de projets

¢ Organisation d'un atelier de batch-cooking

e Organisation d'un afterwork en art-thérapie sur
la gestion du temps professionnel pour se
dégager du temps personnel

Bien-étre des PS

>

Q-
1'7.

Vendredi 15 novembre 2024_
de 12h30 & 14h30 —fF

2 Avenue Pierre-Gilles de Gennes
a Saint-Cyr-sur-Loire

.f, . Py
= ~ Places limitées
=

—_— O

& 7 ’va 4 d
7

Organisé par la CPTS O'TOURS
X Dans le cadre du groupe
2%+ de travail hien-étre des
cpT1s professionnel-les de santé

O'TOURS

Une intervenante
extérieure :
les ateliers de Barbara

Pour plus d'informations, vous pouvez conla
& la coordinatrice : Jucie.suard@cplsoto

lucje
.suard(acptsotours fr 23



LES AUTRES PROJETS X
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Obésité Infantile

Deuxiéme session du parcours
“Libére toi et bouge”, en partenariat
avec la cité éducative de Tours, a
destination des
enfants/adolescent-es du quartier
“Les Sanitas” & Bilan de ce parcours

Réunions du groupe de travail pour
développer une action de
prévention




LES AUTRES PROJETS

CPTS y
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e Lancement de ce groupe de travail, a
l'initiative des professionnel-les de santé
libéraux

e Réunions de travail pour développer des
groupes d'échanges de pratiques
professionnelles en 2025

Santé sexuelle

e Soirées d'informations sur le step 1 - ICOPE Repérage des fragilités

Par de la personne agée

¢ Céline Bienvenu, Masseur-kinésithérapeute, libéral
¢ Bruno Chalons, Médecin généraliste, libéral

e Wassim Gana, Gériatre, PH, CHRU

e Magali Lecoutre, IPA, animatrice territoriale ICOPE

¢ Rencontre avec le Centre Mémoire de Ressources et de Recherche
(CMRR), CHRU de Tours : Préparation d'une soirée thématique
pour 2025

& Améliorer le parcours de soins

&  Mieux connaitre les ressources du territoire %

25
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Stratégie de communication

Newsletter

Instagram

Comment vous
Facebook tenir informé-es ?

Supports visuels Actualités sur le site

AGIR Pour en savoir o i
1% plus consultez Plagiocéphalie
pitt ] Avant 3 mois i
o e nEeey Eviter la téte plate

173

[ Sage-femme A pour mon bébé

2 Médecin généralist

g N Gynécolog —_— "

9 g

9 g

6’ o

g ifiar

8 'g .____Mw = Identifier

Z Nécessitant un Medecin médecin

> 5 traitement géneraliste :

OB P Gynécologue

2 < A e =

=

o =T

@ Bretessionnele Comment...

Gynécologue @—— Taiter GC‘IZ'LSSJg - o
@ pirpbyiivits . Prévenir ?
K\/j 9 oo Reconnaitre ?
0% Femmaberiniuts P e oo Agir ?

2am a0
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3 LES ACTIONS

Stratégie de communication
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s SURLED
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. ¥R
e TOURS:
www.k-"no

LA CPTS POUR Qu1 ?
POURQUOI ?

Adhérer gratuitement 4 la CPTS et

5’y investir Permet de :

Activernent au projet de santa répandany

e
ux bezoing des professionnelles de g.

Santé libéraur du territoire

le2 pareours de *0ins des patient.eg par
une meilleure connaissance des
FessCurces du territoire & une

Coordination des acteurs ot actrices

quelques exemples de nos réalisations

-
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Mais aussi...

gerf\e"\t

éena
Emm caux

nouv

. tion .

La rencontre avec les
adhérent-es qui souhaitent
soumettre un projet
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3 LES ACTIONS

Mais aussi...

AGIR POUR L'AVENIR

BEME EDITION
JOURNEES NATIONALES DES CPTS

1 aUX PROGRAMME
rticip2
P\irnées ationales
PO ges CPTS
é)Q{_ Fédération Nationale
T I/_ oy o P rrtone, o e
www fepts.org
: aux
participat jonale
Ren des PTS
C
”ectlf -
Cp
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)

Acces aux soins

» Poursuite de l'accompagnement des patient-es les plus fragiles
notamment pour trouver un-e médecin traitant-e.

P Poursuite du travail multipartenarial sur l'acces aux soins dentaires.

P Réalisation du bilan de l'expérimentation des astreintes sage-femme le
week-end pour les sorties précoces de maternité.

» Poursuite des réseaux de téléexpertise Addictologie, Bucco-
dentaire en pédiatrie et Plaies et cicatrisation (Omnidoc)

» Lancement d'une réflexion sur l'accés aux soins a domicile,

? 9

Organisation de parcours pluriprofessionnels 2 2

notamment pour les médecins traitants.

v

Poursuite du travail en lien avec les structures et associations du
territoire :CHU, Cliniques, SSR/SMR, associations d'usager-es...

Evaluation du parcours AVC (parcours traceur)
Déploiement du parcours diabéte gestationnel

Finalisation du parcours AOMI

vVVvVvVvyyYy

Réalisation d'un bilan des entrées directes dans certains services
du CHRU

30




PERSPECTIVES 2025

Mission de prévention

» Organisation de différentes soirées autour des Troubles du
Neurodéveloppement (TND) (orientation et focus métier autour de cas
cliniques)

P Organisation d'une soirée d'information sur le dépistage du cancer
colorectal

P Organisation d'une soirée de prévention des soins dentaires en pédiatrie
P Organisation d'une nouvelle journée des Dys

P Organisation d'une journée de prévention pédiatrique, co-portée par le
CHRU

Mission gestion de crise

P Mise a jour du plan de gestion de crise.

Missions relatives a la qualité et pertinence des
soins

» Poursuite du travail autour de la conciliation médicamenteuse en
lien avec le CHRU.

) Formations : AFGSU-2, premiers secours en santé mentale, PSC-1
pour les enfants

» Réalisation et diffusion de webinaires sur les soins palliatifs

» Soirée de présentation du CMRR

» Rencontres avec les associations d'usagers
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PERSPECTIVES 2025

Missions relatives a l'accompagnement des
professionnel-les de santé :

P Suite a l'état des lieux de la mobilisation des professionnel-les de

santé : réalisation d'un plan d'actions

P Promotion des exerices coordonnés auprés des maires du

territoire et des formations étudiantes
P Organisation de soirées conviviales pour les adhérent-es

P Organisation de temps favorisant la qualité de vie au travail des
professionnel-les de santé : des ateliers conviviaux, des

conférences.
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En adhérant gratuitement a la CPTS,
vous trouverez l'opportunité de
réflexions collectives pour améliorer
votre exercice au quotidien et les
parcours de soins

06 3379 47 95

secretariat@cptsotours.fr

www.cptsotours.fr
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